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Vi er somaend
- ikke laeger

Navigatorer pd passagerskibe Ronfronteres oftere
og oftere med syge passagerer

Det er et velkendt faenomen,
at man bliver stresset og foler
sig psykisk utilpas, hvis man
stilles over for opgaver, der
enten overgar ens evner, eller
man ikke er uddannet til at
patage sig. Hvis kravene bli-
ver for store, giver det utryg-
hed.

Navigatorerne pa de store
passagerskibe foler, at de er
havnet i den situation. De er
uddannede til at navigere og
styre et skib, men de stilles
oftere og oftere over for op-
gaver, som kraever enten en
laeges eller en sygeplejerskes
viden.

- Vi konfronteres i stigende
grad med medicinske syg-
domme som f.eks. hjerte- og
kredslgbsproblemer, insulin-
chok eller andre alvorlige me-
dicinske lidelser, som vi kun
har meget sma forudsatnin-
gerne for at hjeelpe med, siger
Karsten Sittrup Jeppesen.
Han er faellestalsmand for na-
vigatgrerne i DFDS, hvor han
sejler med m.s.
Queen of Scandinavia pa
Kgbenhavn - Oslo.

- Blandt navigatgrerne taler vi
meget om denne udvikling,
som bl.a. skyldes, at flere og
flere weldre far rad til at rejse.
Det er fint nok, men det bety-
der, at vi oftere og oftere kom-
mer ud for alvorlige syg-
domstilfeelde. Alene pa Qu-
een of Scandinavia havde vi
365 journaler - d.v.s. patient-
kontakter - i 1999. Heraf var
ca. 25% behandling af besaet-

ningsmedlemmer. Alle de ba-
nale tilfaelde som udlevering
af albyler og lignende er ikke
talt med. Tre gange oplevede
vi dgdsfald blandt passagerer.

1 tvivl

- Nar det drejer sig om fysiske
skrammer, skal vi nok fa lap-
pet passagereren sammen.
Problemerne opstar, nar vi
skal observere en patient, der
har det darligt. Vi bruger na-
turligvis Radio Medical. Det
tover vi aldrig med at ggre. Vi
kan tilkalde laege eller helik-
opter fra land, men det varer
ca. 1 time, for denne er frem-
me, og det er jo ikke bare no-
get, man gor. Men hvis passa-
gereren dgr, kan der opsta
selvbebrejdelser, og man be-
gynder at tvivle pa sin indsats
og evner. Kunne man have
handlet anderledes? Oversa
man symptomer?

- Fornemmelsen er, at vi sid-
der med passagerernes livli-
ne i handen, og vi sidder ale-
ne med den. Er man nyud-
dannet laege, har man altid en
bagvagt, som kan tilkaldes. Vi
har et kortere kursus i syg-
domsbehandling - i @vrigt
samme kursus uanset om
man arbejder pa et fragtskib
eller pa et passagerskib. For-
skellen er blot, at pa fragtski-
bet er der saedvanligvis kun
sunde og raske mennesker.
De lzegeunderspges hvert an-
det ar for at fa fornyet den bla
bog. Pa passagerskibene aner
viikke, om der er alvorligt sy-

ge om bord.

Bijob som lcege

Karsten Sittrup Jeppesen me-
ner ikke, at der er navigatgrer,
som har forladt passagerski-
be pa grund af det psykiske
pres som rollen som syg-
domsbehandler fgrer med
sig. Han ved dog, at der er na-
vigatgrer, som helst sejler i re-
deriets fragtskibe, netop fordi
der ikke er si meget syg-
domsbehandling.

-Jeg har kollegaer, der ikke er
glade, nar telefonen ringer
under brovagten. Det kan be-
tyde en syg passagerer. Er det
tilfaeldet, skal man have fat i
kaptajnen, sa han kan overta-
ge vagten. Det varer typisk 5 -
6 minutter, fra vi bliver til-
kaldt, til vi er fremme, fordi vi
forst skal sikre os, at kapta-
jnen har overtaget vagten,
mens vi passer vores bijob
som laege. Et bijob vi ikke er
uddannede til. En Falck-red-
dererf.eks. bedre uddannet til
denne opgave, end vi er, for-
teeller Karsten Sittrup Jeppe-
sen.

Emnet har flere gange vaeret til
debat pa forskellige konfe-
rencer. Hidtil er der ikke fun-
det en lpsning, men Karsten
Sittrup Jeppesen ser gerne en
debat om emnet, da det er et
nzervaerende og stigende pro-
blem for navigatgrerne pa
passagerskibene.
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Seamen not
doctors

It is a well-known phenome-
non that you can get stressed
and can even feel physically ill
if you are confronted with ta-
sks that either exceed your
ability or are beyond your
qualifications. If the demands
on you become too high, you
begin to feel insecure.
Navigators on the big passen-
ger vessels feel that they so-
metimes find themselves in
the above situation. They are
trained to navigate and steer a
ship, but in addition they are
often expected to do jobs that
really need the expertise of
either a doctor or a nurse.

- To an increasing degree we
are confronted with medical
problems such as heart and
circulatory complaints, insulin
shock and other serious medi-
cal illnesses. It stands to reason
that the chances of our being
able to provide any real help
in these situations are not very
great, says Karsten Sittrup
Jeppesen. He is the employee
representative for the navigat-
ors employed at DFDS. He
personally sails on m.s. Qu-
een of Scandinavia on the re-
gular route between Copen-
hagen and Oslo.

- The problems arise when
we have to put a passenger
who is not feeling well under
observation. Later, if the pati-
ent dies, you start blaming
yourself and you can begin to
doubt your own efforts and
ability. You ask yourself if you
could have acted in another
way or if you overlooked any
obvious symptoms.
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ger anklagen pa? I forste
omgang ma Sofartssty-
relsen holde for. Men de
administrerer jo blot,
hvad lovgiverne har
fundet pa — i Bruxelles
og pa Christiansborg? Sa
er der klasseselskaber-
ne, olieselskaberne,
udenlandske myndig-
heder med nationale
serkrav  og endelig
IMO. I Sefartens Ar-
bejdsmiljorad har vi hel-
ler ikke veeret tilbage-
holdende. Samfundet
generelt er blevet regel-
og papirdomineret. Det
er altsa samfundets
skyld! Det kan vi — og
iseer skibene — ikke bru-
ge til noget. Derfor ma vi
vaere mere konkrete.
Vort forslag er en refor-
mpause. Derfor siger vi
til Sefartsstyrelsen: Ind-
for et midlertidigt regel-
stop. Ingen nye regler,
det neeste ar. Drop kra-
vet om APV. Sa bruger vi
tiden til at fa skabt ny
goodwill om de regler,
vi allerede har. Det vil
tjene arbejdsmiljpet i
den danske handelsfla-
de.

Morten Vinter

Avisbuddet
svigter ofte

Forsager at styrke strommen af
nybeder til skibene

Der er for ofte klumper i
strgmmen af nyheder hjem-
mefra. Avisbuddet og posten
svigter, og det er maske lidt
paradoksalt i en tid, hvor alle
andre end sgfolk rent ud sagt
bombarderes med nyheder
og informationer fra alle
vinkler dggnet rundt. Pa
sgen derimod er der stille.
Stilheden er et problem fors-
taet pa den made, at sgfolk
nyhedsmaessigt sjeldent er
pa omgangshgjde med fa-
milie, naboer og venner, nar
de gariland. De kan ikke ta-
le med, nar snakken gar
over spisebordet.

- Derfor vil vi i samarbejde
med Handelsfladens Vel-
feerdsrad underspge mulig-
hederne for at forbedre ny-
hedsstremmen, forteeller ar-
bejdsmiljgkonsulent  Erik
Green, Sofartens Arbejds-
miljorad.

- Projektet er netop gaet i
gang, men pa nyhedsfron-
ten ved vi, at HF Telexen
nedlaegges i ar, og derfor

flytter nyhederne fra tekst tv
og NavNyt til Sat C.

- Herudover kan skibene -
inden de kommer i havn -
kontakte  Handelsfladens
Velfaerdsrad og oplyse en e-
mailadresse, hvortil der kan
mailes nyhedsbreve fra for-
skellige kilder, sa de ligger
klar, nar skibet kommer i
havn.

- Helst vil vi udsende daglige
nyhedsbreve, og det er
maske inden for raekkevid-
de i takt med at priserne for
at kommunikere kommer
ned i et rimeligt niveau.

- Det undersgger vi, men jeg
tor ikke love noget pa nu-
vaerende tidspunkt, ud-over
at vi ser pa mulighederne, si-
ger Erik Green.

Initiativet kommer, fordi
mange sofolk i interviews
har tilkendegivet, at netop
den manglende kontakt
med nyheder hjemmefra er
et stort problem, for det psy-
kiske arbejsmiljg.

Vand er koldt -
ogsa itroperne
Selv i troperne er havet
sjeldent mere end 27 - 28
grader varmt. Da menne-
skets normaltemperatur er
ca. 37 grader, vil man selv
efter ret kort tid i trope-
varmt vand blive afkolet,
og kropstemperaturen vil
falde. Varmeafgivelsen i
vand sker meget hurtigere
end i luft, og i en ngdsitua-
tion kan det vaere katastro-
falt.

Afkolingen medferer hur-
tigt, at evnen til at klare sig
i vandet nedsettes. Kreef-
terne raxekker ikke til at
kravle op i en redningsfla-
de eller af en lejder. Evnen

til at taenke og handle klart
nedsaxttes. En seenkning af
kropstemperaturen pa fa
grader betyder nemlig, at
man bliver apatisk og slgv,
og falder kropstemperatu-
ren til bare 33 grader, bliver
man bevidstlgs.

I enhver ngdsituation, hvor
skibet skal forlades, uanset
hvor i verden den matte
opsta, bgr man derfor an-
vende overlevelsesdragter-
ne. Ogsa selv om der ikke
umiddelbart er udsigt til, at
man skal i vandet - det kan
ske alligevel. Overlevelses-
dragterne nedsaetter krop-
pens varmetab meget vaes-
entligt og betyder, at man
kan klare et meget leengere
ophold i vandet.
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More news

for seamen

All too often, what should be a
constant flow of news from ho-
me, gets blocked. This is a som-
ewhat paradoxical situation
when you think that nowadays,
everyone else in the world apart
from seamen is bombarded tw-
enty four hours a day with news
coming from all sides. This can
actually be a problem for the se-
amen when they return ashore,
meaning that they can seldom
keep up with their families, ne-
ighbours and friends when it
comes to discussing the latest
news —they simply cannot join in
discussions of general news to-
pics at the dinner table.
“Consequently, we intend to
collaborate with the Merchant
Navy's Welfare Committee and
we are going to look into the
possibilities of improving the
supply of news and information
at sea”, says Erik Green, envi-
ronmental consultant at the Da-
nish Maritime Occupational He-
alth Service.

We would very much like to
send daily news letters and per-
haps this is not so unrealistic a
goal, now that prices for com-
munication are coming down to
areasonable level. This is one of
the things we are looking into at
the moment”.

Water is cold —
even in the
tropics

Believe it or not, even in the tro-
pics the sea temperature sel-
dom gets any higher than 27-28
degrees Centigrade. This means
that after a relatively short time in
the water, a person’s body tem-
perature will rapidly cool down
and it will be difficult to hold
out for any length of time. A
person’s ability to think clearly
and carry through an action is
significantly impaired and if the
body temperature drops to
even 33 degrees Centigrade, a
person will lose con-scious-
ness. That means that, in any
emergency situation where the
ship has to be abandoned, no
matter where in the world this
occurs, survival suits should
always be worn. Furthermore,
this also applies when there is
no immediate prospect of hav-
ing to get into the sea.
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Sproget som et
arbejdsmiljgproblem

Bescetninger kan kRobes for billigt, mener skibsforer

En nat skipper Sgren Olsen
14 og sov i sin kgje om bord
pa singledeckeren Elbe pa
2000 brt. vagnede han, fordi
hovedmaskinen var gaet i
sta. Det var ikke sa heldigt,
da skibet befandt sig midt i
Den engelske Kanal. Han
gik derfor pa broen og
spurgte styrmanden - en
polak - hvorfor han ikke
havde kaldt.

- Det sa han ingen grund til -
og i gvrigt kunne vi naesten
ikke tale sammen, da han ik-
ke talte saerlig godt engelsk.
Sproget var sandsynligvis en
medvirkende arsag til, at
han ikke ville varsle mig.
Men hvor godt tror du, man
sover den nzeste nat?
Skibsferer Sgren Olsen, Re-
deriet Bouet, sejler meget
gerne med en udenlandsk
besatning, men minimums-
kravet ma veere, at de taler
engelsk pa mindst 10. klasse
niveau. Det er der mange,
som ikke ggr. For mange,
synes han.

“Vi kan ikke lugte

malingen”

- Og det er ganske problem-
fyldt. Bade af hensyn til sik-
kerheden om bord og af
hensyn til arbejdsmiljoet.
Det er jo mit ansvar, at opga-
verne udfgres sundheds- og
sikkerhedsmaessigt forsvar-
ligt, men det er svaert, nar jeg
ikke kan tale med spmaend-
ene. Man skal hele tiden
vaere over dem og kontrolle-
re, at reglerne folges.

- Jeg sejlede med en besact-
ning, hvor jeg sagde, at de,
der skulle male, skulle beere
masker med kulfilter, sa de
pa mig, som om jeg var
andssvag og sagde, “at sa
kunne de jo ikke lugte ma-
lingen”! De mente, at det var
tilstreekkeligt  med  en
stgvmaske.

- Sa er det altsa sveert.

Kuvalifikationer ok

- Generelt er der intet at ud-
sette  pa  udenlandske
sofolks eller maskinfolks
faglige kvalifikationer, men
man kan altsa kgbe besaet-
ninger for billigt, og det kan
i sidste ende blive dyrt. Udo-

Kaptajn Soren Olsen pd-
peger; at ogsa sproget kan
veere et arbejdsmiljopro-
blem. Bade ved lgsningen
af de praktiske opgaver
men ogsd i forbold til den
sociale isolation, huvis
man som enedansker sej-
ler med en udenlandsk
bescetning, man  bar
sveert ved at tale med.
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ver en forhgjet risiko for
uheld og ulykker, er der risi-
koen for ikke at overholde
fartplanen.

- Jeg og min skibsfgrerkolle-
ga har haft en snak med re-
deren, og nu forsgger vi at
skaffe sgfolk, der kan gore
sig forstaelig pa engelsk.

- Tidligere ansatte vi ogsa
sofolkene pd 6 maneders
kontrakter. Nu er vi gaet ned
til 3 maneder. Sa mgder bade
jeg og min kollega alle og
danner os et indtryk af, om
kontrakten skal fornyes, eller
om vi skal finde andre. Og
her er sproget en afggrende
faktor.

- Hvis man gnsker at have
det arbejde, som danske
spfolk tidligere havde, sd ma
man laere at tale et sprog,
som vi kan forsta, og det vil
sige engelsk, understreger
Sgren Olsen.

Ensomt

- Desuden er det lidt ensomt
at sejle som ene-dansker
med en beszetning, man har
svaert ved at kommunikere
med. Vi er ude 8 uger ad
gangen, og det er lang tid at
vaere uden nogen at tale
med, papeger Sgren Olsen.
Forholdene med en uden-
landsk besztning kan ud-
vikle sig over i det naesten
groteske, som det gjorde, da
Sgren Olsen sejlede som sty-
rmand for et andet rederi.

- Daxksbesxetningen var
udelukkende fra Honduras
og talte ikke et ord engelsk
bortset fra kokken, der kun-
ne en smule.

- Hver gang vi skulle tale
med en fra besaxtningen,
matte vi hente kokken, der
sa fungerede som tolk!

e
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Everyone should
be able to speak
English

Seren Olsen, Master, Bouet
Shipping Company, thinks
that in general foreign sea-
men are clever enough but far
too many of them don’t speak
enough English.

“And that must be the mini-
mum requirement”, he says
after experiencing several un-
fortunate episodes where not
being able to speak basic
English could have resulted in
accidents or mishaps.

“It’s absolutely necessary for us
to be able to communicate. It is,
after all, my responsibility to
make sure that the jobs on bo-
ard are carried out properly
with regard to health and safe-
ty, but it is difficult if T can’t talk
to the seamen. You have to
watch them the whole time to
make sure that they are fol-
lowing the rules. In general,
there is nothing to complain
about with regard to the skills of
foreign seamen and engineers,
but you can get them too che-
aply and in the end they can
turn out to be expensive. In ad-
dition to the increased risk of
accidents and mishaps, there is
also a risk of not being able to
keep to the timetable.

In the past, we used to take on
people on 6-month contracts
but now we have reduced the
contracts to 3 months. In this
way, I and my colleague can
get to know everyone and we
can form an impression of
whether the contract should be
renewed or whether we sho-
uld find other crew members.
And this is where language is
the decisive factor.

Apart from anything else, it
can be a bit lonely to sail as the
only Dane with a crew that
you have difficulties commu-
nicating with. We are at sea
for 8 weeks at a time and tha-
t's a long time to be without
someone to talk to”, Soren
Olsen points out.

Previously, Seren Olsen sai-
led as First Mate for another
shipping company. The deck
crew were all from Honduras
and did not speak a word of
English. That is, apart from
the ship’s cook who could
manage a few words, so he
was appointed interpreter!
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Kulturdebatten ras

af Peter Funch
seniorseRretcer i
Dansk Navigatorforening

“Filippinerne er gode og
Jlittige sofolk. De kulturelle
Jorskelle er dog fortsat
skyld i, at parterne fra tid til
anden oplever samarbejdet
som besuvcerligt.”

Citat fra konsulent Erik Gre-
ens artikel i SgSikker nr. 1.,
marts 2000.

Det er ikke min erfaring efter
40 ars nezerkontakt med
mange sofolk fra mange na-
tioner - dog flest danske.
Der tales en del for tiden om
den almindelige danskers
fremmedfjendtlige  indstil-
ling. Den findes i udbredt
grad blandt de dele af be-
folkningen, som har kontakt
med klienter blandt flygtnin-
ge/indvandrere uden for de
overvejende  privatsociale
omrader samt blandt men-
nesker, der reagerer normalt
pa det ukendte og fremmed-
artede.

Mennesker, der er sammen
med flygtninge/indvandrere
pa arbejdspladser, har deri-
mod som oftest kun positive
erfaringer at gse af. Man over-
lever nemlig ikke pa en dansk
arbejdsplads, hvis man ikke
er kvalificeret til sit job.

Det vil sige: Der er en undta-
gelse: Job pa et skib i Dansk
Internationalt Skibsregister
(DIS).

Problematikken

Lad os starte med at sla fast, at
billedet ER broget. Der findes
velkvalificerede udenlandske
sofolk - ogsa i DIS. Men der
findes desvaerre fortsat alt for
mange ukvalificerede.

Jeg skal ikke her udtale mig
om arsagerne til det. Dertil er
de for velkendte, men det er
vigtigt at understrege, at der
nappe er nogen dansk be-
folkningsgruppe, der “siden

Arilds tid” har vaeret mere
abne over for og evnet at
samarbejde med udleendinge
pa ethvervt niveau end - net-
op sofolkene.

Vi har mgdt dem derude som
havnearbejdere, stevedorer,
lokalbefolkning og handlen-
de, og mange oplevede dem
ogsa som skibskammerater
“in the good old days”.
Danske sgfolk er opdraget
til “at fa samarbejdet til at gli-
de”, og det undertrykker i
vid udstraeckning lysten til at
reagere negativt, nar de na-
turligt konstaterede “kultur-
forskelle” fra tid til anden
gjorde “alternative hand-
lingsplaner” ngdvendige!
Og de =ldre og erfarne
spfolk gste gerne ud af deres
oplevelser for at indvie de
yngre i “de fremmedes”
seregenheder og skikke, sa
kulturchokket blev mindre.

Andpre flag

I Dansk Navigatgrforening
har vi en del medlemmer, der
sejler med udlaendinge under
andre flag (f-flag) end det
danske. Flest i kvalitetsskibe
vel at maerke, og deres erfa-
ringer gar helt overvejende i
retning af en saedvanlig dag-
ligdag med det samme faglige
med- og modspil og gode so-
ciale stunder, som de erindrer
fra deres tid med “rene” dan-
ske beszetninger.

Deres rederier accepterer
nemlig ikke ukvalificerede
beszetningsmedlemmer.
Maske har de en leengere tra-
dition for at beskaeftige ud-
laendinge, og maske padutter
de ikke bare skibsledelsen
den slags folk, som mange
DIS-skibsledelser ma tale.
Man kan bede om at fa en ny
og bedre kvalificeret udlaend-
ing efter forgaeves forspg pa
oplaering, men efter flere for-
spg giver man op og orker ik-
ke mere. Og den, man frigjor-

er...videre

de sig for, kan man megde
igen i sit naeste DIS-skib!

Det spiller ogsa en rolle, at
danske rederier med mange
ofte ukvalificerede udlaend-
inge om bord klart forventer
“fortsat dansk standard” i
driften af DIS-skibene, hvor-
imod de fleste skibe under f-
flag drives mere traditionelt
og med mindre “hi-tech”.

Pa deres rederifilialkontorer
derude er der derimod in-
gen problemer. Der ansaet-
tes kun cremen af den kvali-
ficerede lokalbefolkning!

Konklusion

“Sofartens Arbejdsmiljorad
vil i fremtiden arbejde for
at nedbryde mange af de
kulturelle barrierer, som
bar negativ indflydelse pad
bescetningernes trivsel”.
Sadan slutter Erik Green.
Jeg vil slutte med onsket
om, at ikke bare Spfartens
Arbejdsmiljgrad, men alle
aktorer med indflydelse pa
det psykiske arbejdsmiljo i
DIS-skibene vil erkende og
forsta, at det slet, slet ikke er
et spgrgsmal om blot og bar
kulturforstaelse.

Det er et spprgsmal om fors-
taelse for, at hvis man onsker
et skib drevet “pa dansk”, sa
ma de udlaendinge, der anvi-
ses vere endog mere end
bare pa STCW-niveau. De
skal kunne varetage de jobs,
de anszettes til, mindst lige sa
godt, som hvis de havde en
uddannelse, der svarer til
den danske.

Sa de ikke skal checkes i ho-
ved og bag - sa de kan klare
et delegeret job - respektere
sikkerheds- og andre regler -
sa de er fleksible og fagligt
kompetente - selvsteendige -
kort sagt egnede.

Sa kommer trivslen futtende
helt af sig selv.

Og ellers hgrer savel de som
skibet til under et andet flag.
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The debate about
different cultures
continues...

By Peter Funch
Senior secretariat employee in
The Danish Navigators’ Union

“The Filipinos are good, hard-
working seamen. The cultural
differences continue to be the re-
ason that working alongside
them is occasionally difficult for
both them and the Danish crew
members”.

Quote from the article in S@Sik-
ker no.1, March 2000 written by
Erik Green, environmental con-
sultant in the Danish Maritime
Occupational Health Service.
After 40 years of close contact
with numerous seamen from
many different nations — even
though the majority have been
Danes — I cannot agree with the
above statement. In the majority
of cases taken from workplaces,
people who work with refuge-
es/immigrants have only positive
experiences to relate. The rea-
son is, it is impossible to survive
at a Danish workplace if you do
not have the skills to do your job.
Actually, there is one exception
to this rule — and this is if you
work on board a vessel registered
with the Danish Ships’ Register
(DIS)!

We should start by making it
clear that the situation is NOT
the same everywhere. Naturally,
there are well-qualified foreign
seamen, also in DIS, but it must
be admitted that there are also
far too many unskilled ones as
well. It is important to stress here
that, generally speaking, it would
be hard to find people who are
more ready to accept and work
with foreigners than seamen. Da-
nish seamen are in fact brought
up to make sure that “working
together goes smoothly”.

I would really urge everyone

who has any influence on the
mental side of the working envi-
ronment on DIS vessels, to re-
cognise and understand the fact
that the real problem is not just
tolerating different cultures.
It is a question of understanding
that if the ship is supposed to be
run in “the Danish way”, then
the foreigners who are assigned
to the ship must be a lot more
qualified than just up to STCW le-
vel.
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Da dgdsulykken var sket

Tilbud om krisehjcelp blev godt modtaget og hjalp

Tidligt pa formiddagen d.
20. marts ringede telefonen
hos driftschef Erik V. Poul-
sen i Scandlines A/S. Der var
sket en alvorlig arbejdsulyk-
ke om bord pa rederiets last-
skib, URD, der sejler mellem
Abenra og Klaipeda i Lithau-
en. Erik V. Poulsen var i
lobet af formiddagen flere
gange i kontakt med skibs-
foreren, men forst ved mid-
dagstid fik han at vide, at ski-
bets 51-arige maskinchef var
dod efter en tragisk ulykke
under en gvelse, hvor han
kom i klemme mellem ski-

driftschefen med hustruen.
Han fortalte om ulykken og
korte til Arhus dagen efter.

Klar ved ankomst

Naeste morgen ankom URD
til Abenra. Pa kajen ventede
opklaringsenheden fra Sg-
fartsstyrelsen, repraesentanter
fra Scandlines, bl.a. inspektgr
Jorgen Blaabjerg, samt Poul
M. Schmidt fra Sefartens Ar-
bejdsmiljgrad og psykolog
Leif Skovgaard.

Jorgen Blaabjerg: - Kaptaj-
nen har naturligvis haft
mandskabet samlet efter

te og tilbod Rrisehjcelp.

bets Fast Rescue Boat og ski-
bssiden.

- Da maskinchefens familie
bor i Arhus, kontaktede jeg
straks politiet i Arhus, der
sendte en patruljevogn ud.
Herefter kontaktede jeg
Morten Vinter i Sofartens Ar-
bejdsmiljorad og orientere-
de om behovet for krise-
hjelp til de besztningsmed-
lemmer, der overvaerede el-
ler var impliceret i dedsu-
lykken (sidelgbende kon-
taktes Sefartsstyrelsens op-
klaringsenhed. red.).

- Desuden bad vi om krise-
hjelp tl de efterladte,
hustruen og bgrnene, hvis
de gnskede det, og det sagde
Morten Vinter straks ja til,
husker Erik V. Poulsen.

Senere pa dagen talte

Driftschef Erik V. Poulsen tog straks kontakt til de efterlad-

ulykken. Sammen har de talt
om den tragiske ulykke,
men alle er ogsa interesse-
rede i psykologbistand og
har yderligere behov for at
tale ulykken igennem.

- Vi har siden faet at vide, at
besatningen har vaeret me-
get glad for denne hjelp.
Bade fordi det har hjulpet
dem til at komme “helskin-
det” gennem ulykken, og
fordi tilbuddet om krise-
hjeelp ogsa var en bekraeftel-
se pa, at deres arbejdsgiver
hjalp i en sveer situation.

Hjecelp til familien

I Arhus hos de efterladte
maerker Erik V. Poulsen
samme imgdekommenhed
og behov for at vide mere
om ulykken.

- Familien er glad for at have
en at tale med, som kan for-
teelle mere om de nzermere
omstaendigheder. Desuden
kunne jeg hjelpe med en
rekke praktiske opgaver,
der opstar i den situation. Fa-
milien sagde ja til vores tilbud
om krisehjelp, og Sefartens
Arbejdsmiljgrad  skaffede
meget hurtigt en psykolog
med ekspertice i krisehjaelp.
Sidst pa eftermiddagen kom
Poul M. Schmidt direkte fra
Abenri.

- Han kunne bekrafte min
version af ulykkesforlgbet,
og at maskinchefen ikke led
men dode gjeblikkelig, da
han kom i klemme mellem
Fast Rescue Boat og URD.

- Vi har jo heldigvis ikke no-
gen erfaring med sadanne
tragiske ulykker, men det er
vores opfattelse, at Spfartens
Arbejdsmiljprad lgste sin del
af opgaven hurtigt og kom-
petent og har medvirket til, at
vores medarbejdere og den
efterladte familie fik den kri-
sehjaelp, som ma vaere et na-
turligt tilbud i forbindelse
med alvorlige ulykker, vur-
derer Erik V. Poulsen og Jor-
gen Blaabjerg.

Inspektor Jorgen Blaabjerg
var med om bord dagen ef-
ter ulykken, bvor bescetnin-
gen fik krisebjcelp.

s
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A fatal accident

On 20th March, a chief engin-
eer was crushed to death on
board the Scanlines freighter
Urd. He got stuck while ta-
king part in a lifesaving drill
with the ship’s Fast Rescue
Boat. As soon as the news
came in to the shipping com-
pany, among the people that
the Chief of Operations, Erik
V. Poulsen immediately con-
tacted was Morten Vinter from
the Danish Maritime Occupa-
tional Health Service. This
was in order to inform him of
the need for emergency assi-
stance for those crew mem-
bers who had witnessed or
had been involved in the acci-
dent.

- In addition, we requested
emergency assistance for the
bereaved family — that is, his
wife and children - if they
wanted it. Morten Vinter agre-
ed at once to this request, Erik
Poulsen remembers.

The following morning, Urd
docked at Aabenraa and am-
ong the people who went on
board was the emergency
help unit from the Danish Ma-
ritime Occupational Health
Service.

Joergen Blaaberg, the Inspe-
ctor from Scanlines:

- Needless to say, the Captain
had assembled the entire
crew immediately after the ac-
cident. They had already dis-
cussed the tragedy, but ne-
vertheless all of them were in-
terested in some form of
psychological support and
they all needed to talk more
about the accident.

- We have been told that the
crew really appreciated the
help they were given. We ha-
ve the impression that the Da-
nish Maritime Occupational
Health Service performed its
part of the task with great spe-
ed and competence. The Ser-
vice made a real contribution,
so that the deceased chief en-
gineer’s colleagues and his
family were provided with the
necessary emergency assi-
stance.
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De efterladite:

Vi blev hjulpet
gennem sorgen

Ellen Trebbien vidste ikke, at
Sofartens  Arbejdsmiljorad
har et tilbud om krisehjeelp til
pargrende, nar en sgmand
kommer ud for alvorlige
ulykker med maske dedelig
udgang.

- Jeg ved, at kommunerne
har et tilbud om psykologbi-
stand, men man orker ikke
selv at finde en psykolog.
Man orker endda nzesten ikke
at sige ja til tilbuddet, nar an-
dre fremsaetter det, fordi man
er meget presset folelses-
maessigt og kan ikke over-
skue at tage mod et fremmed
menneske. Heldigvis tog vi
imod tilbuddet, siger Ellen
Trebbien, der var gift med
maskinmester Sgren Trebbi-
en, der i marts omkom ved en
tragisk ulykke om bord pa
Scandlines URD. Foruden
sin hustru efterlod han tre
bornialderen 21, 16 og 14 ar
samt et plejebarn pa 18 ar.
Ellen Trebbien afslog hjelp
fra driftschef Erik V. Poulsen
fra Scandlines.

- Heldigvis var han klog nok
til at fastholde sit tilbud og

besagte os dagen efter. Det
var godt. Han hjalp med alt
det praktiske og tilbgd psy-
kologhjzlp, som kunne bli-
ve de to, der havde vaeret om
bord pa URD og tale med be-
setningen. De kendte histo-
rien og kunne fortaelle mere
og kom samme eftermiddag
bl.a. medbringende billeder
af baden og forklaringer pa
arsagen. Vi hagede os fastial-
le detaljer om ulykken og var
meget vrede pa dem, der
havde konstrueret det hand-
tag, som ved et haendeligt
uheld var arsag til ulykken.
Vi forstar ikke, hvorfor der ik-
ke er en laseanordning pa de
handtag. Sa var ulykken jo ik-
ke sket.

Nodvendigt

- Psykologen indskaerpede,
at han ikke kunne tage sor-
gen fra os men give os nogle
redskaber til at handtere sor-
gen, sa vi kunne komme
igennem den pa en bedre
made. Fredag bespgte han os
igen, og sa troede jeg, at vi
var i stand til at handtere re-

sten selv. Jeg matte dog ringe
efter ham endnu en gang, da
jeg blev nervgs for, om det
hele var gaet for hurtigt, og vi
ikke havde tilladt os at sprge
nok. Det var godt med denne
samtale, husker hun.

Ellen Trebbien vurderer pa
baggrund af sine erfaringer,
at det er ngdvendigt med kri-
sehjxlp i den situation, som
hun og bernene blev bragt i.
- Man er i chok og kan ikke
overskue situationen. Derfor
er det vigtigt, at der er andre til
at overtage styringen og hjael-
pe de forste meget vanskelige
dage. Vi har vaeret utrolig gla-
de for den hjelp, vi har faet.
Den var professionel og naer-
vaerende, siger hun.

Ellen Trebbien er socialradgi-
ver i familieafdelingen i
Arhus Kommune og yder
med jevne mellemrum selv
krisehjeelp.

- Det glemmer man imidlertid
i situationen. Forst bagefter
opdagede jeg, at jeg ubevidst
havde brugt en del af min
faglighed, men det kan ikke
kompensere for den profes-
sionelle hjelp, vi fik udefra,
vurderer hun.

Ellen Trebbien er tillige glad
for den hjeelp, som bade re-
deriet og maskinmesterfore-
ningen har ydet.

Siden 1997 har Sefartens Ar-
bejdsmiljgrad haft sit eget
tilbud om psykisk forste-
hjeelp (debriefing) og krise-
hjelp i forbindelse med al-
vorlige ulykker og pludseli-
ge dadsfald om bord.

Psykisk forstehjeelp er den
forste gennemgang og bear-
bejdning af forlgbet. Det er
som regel en feelles dis-kus-
sion, hvor alle far lejlighed til
at forteelle sin version af be-
givenheden. Her kan der
dukke selvbebrejdelser op
eller skyldfglelse over selv
at have klaret sig. De reakti-
oner er helt normale, men
det er vigtigt at fa sat ord pa,
sa man i feellesskab kan be-
arbejde episoden, da det

har en positiv indflydelse pa
det folgende reaktionsfor-
lgb. En vellykket debriefing
kan ofte forhindre eller
mindske behovet for egent-
lig krisebehandling. Typisk
vil man hurtigt kunne gen-
optage sit arbejde uden psy-
kiske mén.

Det er vigtigt at vide, at der
i den akutte fase lige efter
episoden er mere brug for
almindelig omsorg - lytte,
troste og veere tilstede - end
for behandling. Alle kan
yde en indsats i en situation,
hvor det er praktisk umu-
ligt at fa professionel bi-
stand om bord.

Debriefing bgr ga i gang sa
hurtigt som muligt. Der kan

PsyKkisk farstehjaelp og krisebehandling

blive tale om et feelles forlgb
styret af en erfaren medar-
bejder fra Segfartens Ar-
bejdsmiljgrad eller en an-
den med et tilsvarende
kendskab til spfarende og
deres arbejdsvilkar.
Krisebehandling kan blive
nodvendig, hvis der er risi-
ko for varige symptomer
som f.eks. angstanfald, al-
vorlige depressioner eller
svaere  spvnforstyrrelser
med mareridt. I de tilfeelde
er der behov for at konsul-
tere en treenet psykotera-
peut, der kan medvirke til at
genskabe den psykiske ba-
lance. Sofartens Arbejds-
miljgrad kan henvise til en
psykolog.

iy
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Help for
the family

Ellen Trebbien was not aware
that the Danish Maritime Oc-
cupational Health Service of-
fers emergency help to relati-
ves if a seaman is involved in a
serious accident, which may
even prove fatal.

She only heard about it when
her husband, who was chief
engineer at Scanlines, was kil-
led in the tragic accident that
happened during a lifesaving
drill.

In this connection, both she
herself and her children were
offered psychological assi-
stance and, despite great mis-
givings, she decided to accept
the offer.

- If you are in this kind of situ-
ation, it is very difficult to ha-
ve any clear idea of what you
actually need. Furthermore,
you are on your guard about
any strangers getting involved
in your life, especially ata time
like that, she reluctantly ex-
plained.

- On the basis of her own
experience, however, Ellen
Trebbien feels now that emer-
gency assistance is necessary
in the kind of situation that
she and her children found
themselves in.

- You are in a state of chock in
fact and you cannot cope with
the situation. That is why it is
so important to let other pe-
ople take control and help
you through the first few
days, which are so difficult.
We have all been extremely
grateful for the help we were
given. It was both professional
and relevant, she says.

Contact the Danish Maritime
Occupational Health Service
If a serious accident occurs on
board, you should immediate-
ly contact the Danish Mariti-
me Occupational Health Ser-
vice to get help in coping with
the situation.

Regardless of the time,

day or night, you can ring
0045 3311 1833.
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De farlige gvelser «

Vi fortsaetter gennemgangen
af de registrerede uheld og
ulykker ved gvelser om
bord og saetter ord pa nogle
af episoderne med de
naevnte eksempler. @velser-
ne skal give erfaring i at

handtere redningsbade o.l.,
men gvelserne er farlige.
Om det er fordi, der blot er
tale om gvelser, og man der-
for ikke er sa arvagen, vides
ikke. Det vides imidlertid
med sikkerhed, at darlig

vedligeholdt udstyr eller for-
kert betjening af krogen me-
get tit er arsag til ulykker.
Der er fra 1993 til 1998 ind-
berettet 72 ulykker - heri-
blandt én dedsulykke - til
Sofartsstyrelsen. Det svarer i
gennemsnit til €n ulykke om
maneden.

Skader i forbindelse med slidskegvelser

Skib | Redn.bad MORB | Stilling Ulykkens art Hvad skete

Pax X Donkeymd. | Forstuvet albueled Slidskepragve

Pax X Cat.ass. Forstuvet ankel For meget fart
pa nedad slidske

Pax X Cat.ass. Brud pa ankel -do-

Pax be Cat.ass. Forstuvet ankel -do-

Glide- eller faldskader under gvelser

Pax Pax motorbad Koksmath Forstuvet skulder/arm | Bad ramte sten
under sejlads
Pax Pax motorbad Stewardesse | Forstuvet skulder/arm | - do -
Pax | x O.styrmand | Sarskader i hoved Lugen over
badforer
smaekkede i
Pax | x Sk.ass. Skade pa knae
Ramte lugekarm
med sit knae
Last be Sk.ass. Smerter i ryg Skadesgrundlag

ikke fastslaet

Forskellige ikke katago

riserede uheld

Last X

2.styrmand

Brud i hoved/ansigt

Bad ramte
skibet da
badferer forlod
styreplads

Supply X

Sk.ass.

Sarskader ankel, fod

Skulle fijerne
stykker
af geleender

Redn.| x
skib

O.styrmand

Skulder af led

MOB-bad
knaekkede pga.
for lidt luft

Elosempler

en uge.

de.

Brxekkede anklen

Under en evakueringsovelse skulle en
erfaren sgmand kure ned af en evaku-
eringsslidske. Han fik for meget fart pa
og vred om i venstre ankel, og matte ef-
terfolgende klare sig ved hjelp af kryk-
ker. Han var uarbejdsdygtig i mere end

Under en lignende gvelse pa en anden
faerge fik en kvindelig medarbejder og-
sa for meget fart pa. Da hun landede pa
platformen, fik hun hgjre ben ind under
sig med det resultat, at anklen braekke-

Forkert so

Under provesejlads med en redningsbad
ville ssmanden bytte plads med kollegaen
ved styrepulten. En forkert sp ramte baden,
sa den vippede ukontrolleret. Ssmanden
faldt og slog baxkkenpartiet hardt mod
relingen. Herved fik han en blodsamling,
der trykkede pa nerverne ned til hgjre ben,
sa han efterfolgende matte behandles af en
fysioterapeut. Semanden var sygemeldt i
mere end 14 dage.

e
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Dangerous drills

Drills are supposed to give
experience in handling lifebo-
ats etc. but they are in them-
selves dangerous. Badly ma-
intained equipment or the
wrong handling of the hook
are very often the reasons that
accidents happen.

From 1993 to 1998 no less
than 72 accidents — including
one fatal accident - were re-
ported to the Danish Maritime
Authority. That figure corre-
sponds to one accident per
month.

Examples:
Broken ankle

During an evacuation exerci-
se, an experienced seaman
had to slide down an evacuati-
on chute. He came down too
fast and twisted his left ankle
and had to rely on crutches to
get around. He could not work
for more than a week.

During a similar drill on anot-
her ferry, a female crew mem-
ber also came down the chute
too fast. When she landed on
the platform, she somehow
got her right leg underneath
her and the result was a bro-
ken ankle.

Choppy sea

During the sea trial of a lifebo-
at, a seaman wanted to change
places with a collea-gue at the
control panel. A very high wa-
ve suddenly hit the boat so
hard that it rocked uncontrol-
lably. The seaman fell and hit
his pelvis hard on the rail. The
result was such heavy bruising
that it pressed on the nerves
leading to his right leg. He
had to be treated by a phy-
siotherapist and was on sick
leave for more than a fortnig-
ht.

Fell in the lifeboat

An experienced seaman was
working in a lifeboat, where
he was loosening a wire. Whi-
le he was working, he slipped
and fell heavily down on the
rail  and  bruised  his
ribs. The fall was so serious
that he was forced to take sick
leave.
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Dansk sgfart er langt
foran med arbejdsmiljg

Jan Hoyer bar veeret til mode i Maritime Safety
Committee under IMO

Dansk sofart er langt foran
sine konkurrenter, nar det
handler om initiativer til at
forbedre arbejdsmiljoet til
sps.Den danske model med
et arbejdsmiljorad med re-
praesentanter fra bade reder-
ne og sepmaendenes organi-
sationer er faktisk enestaen-
de og findes ingen andre ste-
deriverden. Det synes jeg, vi
kan veere lidt stolte af, nar
Arbejdsmiljpet til sgs inter-
nationalt set slet ikke er
kommet rigtigt pa dagsorde-
nen endnu.

Det siger arbejdsmiljpkonsu-
lent Jan Hoyer, efter han er
kommet hjem fra London,
hvor han fire dage i maj del-
tog i Maritime Safety Com-
mittee’s 72. mgde, der er at
sammenligne med et arsmg-
de, og som i @vrigt varede
halvanden uge.

Maritime Safety Committee,
MSC, er en komité under
IMO, International Maritime
Organization, der blev op-
rettet i 1958 med det formal
at forbedre sikkerheden til
S@S.

Jan Hoyer deltog som obser-
vatgr - eller national adviser
for Sefartsstyrelsen, som er
den officielle danske re-
praesentant i MSC.

Forskellige interesser
- Hvis man vil gore reglerne
for arbejdsmiljp world-wide
gaeldende, sa er MSC stedet,
hvor slaget skal kaempes.
Men med 157 nationer er det
umadelig sveert at na frem til
feelles regler, fordi nationerne
har sa forskelligartede inter-
esser. Omvendt er felles
regler jo meget staerke, nar
det lykkes at fa vedtaget
nogle.

- Det er en tidskraevende og
bureaukratisk proces at fa
forbedringer igennem. Ty-
pisk varer det 4 - 6 ar, og re-
sultatet er jo ofte et politisk

kompromis. Anderledes kan
det ikke veere, nar det skal
tilfredsstille s mange lande
med si forskellige interesser,
vurderer Jan Hgyer, der for-
mentlig var den eneste ar-
bejdsmiljgkonsulent blandt
de ca. 400 deltagere i mgdet.
- Der kan dog godt handles
hurtigt. Det sa vi efter f.eks.
katastrofer som Scandinavian
Star og Estonia, hvor landene
hurtigt kunne enes om regler,
som skal forebygge lignen-
de katastrofer.

Sikkerbed men

ikke arbejdsmiljo

- Det underbygger mit ind-
tryk af, at det primzert er ski-
bene, passagererne, lasten
og miljget, der er mest i fo-

kus, nar der tales om sikker-
hed til s@s. Det er naturligvis
ikke uvaesentligt, men som
dansker er det ogsa vaesent-
ligt, at de andre lande saetter
arbejdsmiljget hgjt pa dags-
ordenen - ellers er der jo en
risiko for skaevvridning af
konkurrencebetingelserne til
ugunst for dansk skibsfart.

- Derfor er det ogsa vigtigt, at
vi er til stede pa arsmeder i
de internationale organisati-
oner og kommissioner, sa vi
kan argumentere og stille
forslag om felles regler for
arbejdsmiljp - eller i hvert
fald at EU’s regler gennem-
fores i de enkelte lande, som
det sker i Danmark, siger Jan
Hoyer.
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IMO er en organisation under FN og holder til i dette im-
ponerende bovedscede i London (foto.Jan Hoyer).
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MSC Congress

“The Danish shipping sector
is far ahead of the competiti-
on, when it comes to taking
initiatives to improve the wor-
king environment at sea. The
Danish model with a maritime
occupational health service
that includes representatives
from both the shipowners
and the seamen’s organisati-
ons is, in fact, unique and no
similar institution can be fo-
und anywhere else in the
world. In my opinion, we can
certainly be proud of this
achievement, especially in lig-
ht of the fact that on an inter-
national scale, the working
environment at sea has hardly
even been taken up for dis-
cussion yet”.

The above comments were
made by Jan Hoyer, environ-
mental consultant at the Da-
nish Maritime Occupational
Health Service on his return
from a four-day conference in
London. This was the 72nd
meeting of the Maritime Safe-
ty Committee, which corre-
sponded to an Annual General
Meeting.

The Maritime Safety Commit-
tee or MSC is a committee un-
der IMO, The International
Maritime Organisation and
was established in 1958 with
the express purpose of impro-
ving safety at sea.

With 157 nations involved it is
incredibly difficult to adopt
any joint decisions, since the
different nations naturally ha-
ve very different interests. On
the other hand, when joint re-
gulations are finally agreed
upon, they have a lot of pow-
er behind them.

It is Jan Hgyer’s impression
that when safety at sea is un-
der discussion, it is primarily
the vessels, the passengers,
the cargoes and the environ-
ment that most of the attention
is focussed upon.

“Of course these factors are
important, but as Danes we
find it essential that the other
countries also put a high prio-
rity on improving the working
environment. If they do not,
there is always the risk that
competitive conditions will
be distorted to the detriment
of Danish shipping”, says Jan
Hoyer,
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2. udgave af Workplace
Instructions pa vej

Af arbejdsmiljokonsulent
Jan Hoyer
Saofartens Arbejdsmiljordd

Sofartens  Arbejdsmiljorad
udgav i september 1999 1.
udgave af cd-rommen "Wor-
kplace Instructions” for at
gore det nemmere at udar-
bejde de lovbefalede ar-
bejdspladsbrugsanvisninger.
Med cd-rommen blev det
muligt elektronisk at udar-
bejde arbejdspladsbrugsan-
visningerne, som er et tilleg
til sikkerhedsdatabladet.

Pa 1. udgaven af cd-rommen
findes de produkter, der an-
vendes i 5 store danske rede-
rier. Siden udgivelsen har
yderligere 9 rederier tilmeldt
sig dette frivillige system. Det
gar i korte traek ud pa, at re-
derierne indmelder de pro-
dukter, de anvender i deres
skibe til Sgfartens Arbejds-
miljgrad, SAMR. Vi indplace-
rer produkterne i vores sy-
stem, der ogsa er kendt fra
mappen "Arbejdsplads-
brugsanvisninger”, der farste
gang blev udsendt til samtlige
danske skibe i 1997. Pa den
efterfplgende cd-rom udga-
ve medtages de enkelte re-
deriers produktlister, sa ski-
bene ved hjxlp af et pas-
sword har mulighed for at se
hvilke produkter, der an-
vendes i netop deres rederi.
Desuden har man mulighed
for at se samtlige indmeldte
produkter, der i dag teeller
mere end 2000, der spaender
lige fra toiletrens til epoxy-
maling. Det eneste krav vi
stiller til rederierne for at op-
tage deres produkter i data-

basen er, at de indsender
sikkerhedsdatablade  for
produkterne, og at disse le-
ver op til geldende lovgiv-
ning.

Fordelen ved systemet er, at
man forenkler den admini-
strative handtering af de ke-
mikalier, man anvender om
bord i skibene. En sidege-
vinst har for nogle rederier
vist sig at veere, at man har
faet reduceret vasentligt i
antallet af produkter. Det gi-
ver besparelser, da man sa
er i stand til at fa bedre ind-
kgbsaftaler med leve-
randgrerne.

Arbejdet med den anden
udgave af programmet
"Workplace Instructions” er i
fuld gang, og forventes klar
efter sommerferien. Som
folge af de henvendelser vi
har faet fra brugerne (skibe-
ne), vil der blive enkelte
smdjusteringer i program-
met. Der bliver ogsa en raek-
ke nye funktioner pa 2. ud-
gaven. Som eksempel kan
det naevnes, at vi i neeste ud-
gave vil lave en funktion,
der gor det muligt at printe li-
ster ud for de enkelte opbe-
varingssteder. Pa listerne vil
det i skemaform vaere mu-
ligt at fa et overblik over
hvilke veernemidler, der skal
anvendes ved brug af de
forskellige produkter.

Vier ogsa i fuld gang med at
indhente elektroniske sik-
kerhedsdatablade fra de for-
skellige leverandgrer. Disse
sikkerhedsdatablade vil sa
blive vedhzaeftet de forskelli-
ge produkter. Pa denne ma-
de skulle det igen blive lette-
re rent administrativt at
handtere produkterne, da
det nu ikke lzengere er ngd-
vendigt at opdatere sine sik-
kerhedsdatablade, da det al-
tid vil vaere det nyeste sik-
kerhedsdatablad, der er
vedhaeftet pa cd-rommen.
Desveerre vil vi ikke have
sikkerhedsdatablade for

samtlige produkter med pa
2.udgaven.

I det lille ars tid, der er gaet
siden udgivelsen af 1. udga-
ven, har vi haft en del hen-
vendelser. Nogle skibe har
haft problemer med at ud-
skrive diverse lister. Fejlen
kan skyldes, at det gar sa
steerkt med at udvikle nyt
software, at nogle program-
mer er foraeldede i lpbet af
meget kort tid. I det aktuelle
tilfzelde har det vist sig, at
nogle printerdrivere har haft
problemer med at kommu-
nikere med vores software,
da det var "gamle” drivere.
Problemet er mange steder
blevet lgst ved, at man har
anskaffet den nyeste prin-
terdriver. I disse tilfeelde til-
byder vi som en service at
fremskaffe den nyeste dri-
ver.

Vi haber med anden udga-
ven at fi lgst nogle af bgrne-
sygdommene, som vi eller
andre har opdaget. Vi vil
samtidig opfordre skibene til
at indsende deres kritik af cd-
rommen. Det er den eneste
made, vi kan tilpasse pro-
grammet til de aktuelle be-

Nar dgrken
er glat og skibet
ruller...

Efter afhentning af varer i
koleboksen gik en cafete-
riaassistent tilbage mod
kabyssen med varerne. Sa
langt kommer hun ikke,
for hun skrider pa den
fedtede dork og padrager
sig en rygskade.

Kommentar:

Ikke kun i kabyssen, men
ogsa i maskinrum og pa
dxek sker der faldulykker
som folge af spildt fedt,
olie, vand osv. Alle kan
nikke genkendende til
problemet, men alligevel
sker det...
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Second edition
of Workplace
Instructions

In order to make it easier to set
down the workplace instructi-
ons, which are obliga-tory by
law, the Danish Maritime Oc-
cupational Health Service
brought out the first edition of
the CcD ROM,
Workplace Instructions in
September 1999. By means of
the CD ROM, it became possi-
ble to electronically work out
these workplace instructions,
which are supplements to the
safety data sheets. Now the
second edition of the CD
ROM is in the pipeline.

Since the first CD ROM was
released, several shipping
companies have joined the
voluntary system whereby the
companies inform us of the
products they carry for use on
board their vessels. In the
new edition, the individual
shipping companies’ product
lists are included so that, by
using a password, the indivi-
dual companies can see preci-
sely which products are utili-
sed in their own company. In
addition, you can also see a
list of all the products used in
all the shipping companies, a
list which nowadays compri-
ses more than 2000 different
items. The advantage of the
system is that the administrati-
ve handling of the chemicals
used on board the ships is
greatly simplified. As a result,
some companies have been
able to drastically reduce the
number of products used.
This means that it is possible to
make great savings, since you
are in a position to make bet-
ter purchasing agreements
with the suppliers.
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We are on course
Niels-Jorgen Hilstrom has been
Chairman of the Danish Mariti-
me Occupational Health Servi-
ce for the last three years and

has recently been re-elected
Formanden f or for another three-year period.
S [/} fcﬂ”t ens He has been part of the service

since it was established seven
years ago. Consequently, it is
only natural that we should ta-
ke advantage of his experience
to get an assess-ment of whet-

Arbejdsmiljorad
gor status og ser
Jremad

Niels-Jorgen Hilstrom har
vaeret formand for Sgfartens
Arbejdsmiljgrad i tre ar og er
netop genvalgt for en ny tre-
arig periode. Han har vaeret
med iradet siden begyndel-
sen for syv ar siden. Det ma
derfor vaere naturligt at “ga
om bord i hans erfaringer”
for at fa en vurdering af, om
kursen har varet den rette,
eller der er behov for en kor-
rigering.

- Der er pa kort tid skabt go-
de resultater. Fra et nulpunkt
til i dag hvor arbejdsmiljpop-
gaven og Sofartens Arbejds-
miljerad bliver respekteret
bade blandt sg-maend og re-
dere. Vi er kommet godt i
gang. Der er dog stadig et
stykke vej til den dag, hvor
spmanden kan ga om bord
og vare overbevist om, at ar-
bejdsmiljget er sa godt, at
han kan have en livslang
karriere inden for handelsf-
laden uden en unormal stor
risiko for at blive slidt ned el-
ler udsat for ulykker. Det
handler jo om, at ogsa
spmanden skal have en god
pensionisttilveerelse,  siger
Niels-Jorgen Hilstrom.

Han er saledes tilfreds med
den indsats, der er ydet og
de resultater, der er opnaet.

Forstaelse
- Jeg synes, der er skabt en
fornuftig linje, som har skabt
forstaelse blandt sgfolk og
redere for, at det er nodven-
digt at yde en indsats for at
forbedre arbejdsmiljoet.
- Vi skal forebygge og ikke
“true med kaeppen”. Hvis
forstaelsen ikke er til stede,
hjelper keeppen alligevel ik-
ke.

Fortscettes side 7

Niels-Jorgen Hilstrom, afdelingsformand i Metal Sofart, vil
ogsa i de nceste tre dr vcere at finde pd trappen til Sofartens
Arbejdsmiljordd med jeevne mellemrum, da ban netop er
genvalgt til formand for de tre ar.

her the service has kept to the
right course or if it needs to re-
think its policy.
“We have achieved some really
good results in a relatively
short time. We started from
nothing seven years ago and
now the job of improving the
working environment as well
as the service itself are highly
respected by both the seamen
and the ship-owners. We have
made a lot of progress, but the-
re is still a long way to go. We
look forward to the day a sea-
man can go on board and be to-
tally confident that his working
environment is so good that he
can enjoy a life-long career in
the Merchant Fleet without
having to worry about the risk
of being totally worn down by
his work or of being exposed to
unnecessary accidents”, says
Niels-Jorgen Hilstrom.
So he is satisfied with the ef-
forts that have been made and
with the results that have
been achieved.
“I think that we have followed
a sensible line, which has cre-
ated a great deal of sympathy
from both seamen and shi-
powners for the policy that it is
necessary to work hard at im-
proving the working environ-
ment.
We must prevent accidents, in-
juries and illnesses rather than
“threatening with the big stick”.
If people don’t understand
what you're trying to tell them,
the stick won't help anyway.
Seamen are extremely bound
by traditions, but then all sect-
ors are built up around routi-
nes. These routines should be
thoroughly examined on a re-
gular basis. It could happen
that if you do things just a tiny
bit differently than you normal-
ly do, you could reduce the ri-
sks of accidents happening or
the risk of being worn out by
the work. This is precisely why
the Working Environment Ma-
nual and the
Workplace Evaluations are va-
luable tools.

10 be continued on P7
They “force” the seaman to
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- Somaend er meget traditi-
onsbundne, men alle er-
hverv er bygget op om ruti-
ner. Og de rutiner skal ses ef-
ter i sommene jaevnligt. Det
kan jo vaere, at man ved at
gore tingene en lille smule
anderledes, end man plejer,
nedszetter risikoen for ulyk-
ker eller nedslidning. Et skib
er en farlig arbejdsplads, og
derfor ma vi til stadighed
holde os for gje, hvor der er
en risiko, sa vi kan forebygge
den.

- Derfor er Arbejdsmiljgma-
nualen og Arbejdspladsvur-
deringerne veerdifulde vaerk-
tejer. De “tvinger” sg-man-
den til at se sine rutiner efter
og ikke bare ggre, som han
plejer.

Store fremskridt

Det er formandens vurde-
ring, at der er sket store
fremskridt med hensyn til de
fysiske problemer, uden at
det hermed er sagt, at pro-
blemerne er lgst. Et skib vil

altid vaere en farlig arbejds-
plads, hvor der altid skal
vaere skaerpet opmaerksom-
hed om de risici, der er.
Ligeledes er der ved at ske
noget pa kemiomradet, hvor
rederne er i gang med kemi-
kaliesanering og i vidt om-
fang bade reducerer antallet
af forskellige kemikalier og
udskifter farlige med mindre
farlige.

- Vi er ikke altid enige med
rederne om de opgaver, der
skal tages op, eller den ha-
stighed hvormed forbedrin-
ger skal gennemfores, og det
giver nogle gode diskussio-
ner, som naesten altid ender i
enighed, og det er ogsa en
medvirkende arsag til, at der
sker forbedringer, vurderer
formanden.

Psykiske arbejdsmiljo
- Den store udfordring netop
nu er det psykiske arbejds-
miljp, fordi et stresset ar-
bejdsmiljg er nedslidende.
Problemet bunder bl.a. i, at

tankegangen blandt sgfolk
er formet i en tid med store
besxtninger, hvor alle var
danske. Sadan er verden ikke
i dag, men mentalt haenger
vi stadig i den opfattelse, og
det giver sig naturligvis ud-
slag i nogle problemer.

- Ogsa pa det omrade skal vi
fra Arbejdsmiljgradet vaere
med til at udvikle metoder
og finde lgsninger, som
spmanden kan se det fornuf-
tige i. Processen er sat i
gang, og jeg vedkender, det
er en stor opgave - men det
var det ogsa, da vi i sin tid be-
gyndte at tale om forbedrin-
ger af arbejdsmiljget om
bord pa skibe.

Praktisk tilgang
Niels-Jorgen Hilstrom er ikke
i tvivl om, at det er sekretari-
atets praktiske tilgang til op-
gaverne, der har vaeret med
til at skabe resultaterne.

- Den linje skal ogsa fortsaet-
te, sa somanden om bord far
konkret  vejledning  og
radgivning, han kan bruge til
noget. Kilometervis af ring-
bind med forordninger og
cirkulerer har ingen gen-
nemslagskraft hos den dan-
ske spmand.

- Jo, jeg synes, vi er pa rette
kurs. Det er i hvert fald den
kurs jeg ogsa vil folge i de
kommende tre ar, siger
Niels-Jorgen Hilstrom.

Der bar veeret meget foRus
pa den fysiske nedslidning,
kemikalier og ulykker om
bord, og der er sket betydeli-
ge forbedringer i 90’erne.Vi
er kommet godt i gang. Der
er dog stadig et styRke vej
til den dag, bvor somanden
kan ga om bord og vcere
overbevist om, at arbejds-
miljoet er sa godt, at ban
kan bave en livslang Rarri-
ere inden for bandelsfldden
uden en unormal stor risiRo
Jor at blive slidt ned eller
udsat for ulykker, pdapeger
Jormanden for Sofartens Ar-
bejdsmiljorad.
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look more closely at his daily
routines and not just do what he
usually does”. In the Chairman’s
opinion, there has been a great
deal of progress made with re-
gard to the physical problems. In
the same way, things are starting
to happen where chemicals are
concerned. This has resulted in
the shipping companies under-
taking a reorganisation of che-
micals on board and to a great
extent both reducing the num-
ber of different chemicals as
well as replacing dangerous
chemicals with less hazardous
types.

“We do not always agree with
the shipowners regarding the
jobs that need doing or the
speed at which the improve-
ments should be carried out.
These points always give us
plenty to discuss, but in the end
we nearly always reach some
kind of agreement. In fact in
my opinion, these discussions
really contribute to the fact that
any improvements are carried
through at all”, says the Chair-
man.

“The greatest challenge at pre-
sent is the working environ-
ment seen from the mental he-
alth point of view, since if you
get stressed at work it can re-
ally wear you down. The pro-
blem originates from the fact
that the mentality of seamen
was formed in the old days,
when there were very large
crews and all of them were
Danish. It’s certainly not like
that these days, but it is as if we
still believe it is, and this leads
to some problems.

We must help to develop met-
hods and to find solutions that
seamen can accept as sensible.
The process has started and T
admit that the task is notan ea-
sy one. On the other hand,
when we started up and began
to talk about improving the
working environment on bo-
ard ships, we also had an
enormous task ahead of us”.
Niels-Jorgen Hilstrgm is in no
doubt that the secretariat’s
practical way of dealing with
the jobs has contributed a tre-
mendous amount to getting
concrete results.

“We must continue in the same
way, so that the seaman on
board a ship can get clear and
simple guidelines and advice
that he can actually use. All
those tons of files with regula-
tions and circulars make no
impression at all on seamen”,
says Niels-Jorgen Hilstrom.



Laeserbrev fra en
»PaSSIV Stor-rygers

Undertegnede har sejlet i
mange ar og har set mange
tusinde cigaretter gaet “op i
rog”. Normalt plager det mig
ikke, da jeg har en kone, der
ryger, og for ca. 10 -15 ar si-
den stoppede jeg selv som
selskabsryger.

Jeg er pamgnstret M/S Thor
Susanne som maskinchef,
og for forste gang foler jeg
mig virkelig plaget af to-
baksrag. Jeg er vel det, man
kunne kalde passiv stor-ry-
ger. Jeg foler tobaksrogen
sidde langt nede i halsen.
For ikke at ggre det til en
lang historie, vil jeg kun sige:
Det er ret ubehageligt. Jeg
skal ogsa love for, at jeg er
kommet sammen med en
besazetning, der ryger.

Om sofolk har gode eller
darlige rygevaner ved jeg ik-
ke. Nogle tager hensyn,
mens andre siger, at det er
deres hjem.

Hvorfor skriver jeg brevet?
Ja det er egentlig kun for at
here, om der findes "ryge-
regler" til sps, eller om det er
noget, besxtningerne selv
skal finde ud af. Skal vi selv

finde ud af det, er jeg bange
for, at der ingen forandrin-
ger sker.

Nu har arbejdsgiver/det in-
ternationale samfund og an-
dre i flere ar fortalt os, hvad
vi sofolk ma og ikke ma,
som eksempel kan jeg nev-
ne spiritusforbud, krav om
alkoholtest, hvor meget vi
ma veje, for vi mister den bla
bog m.m.

Sa er mit enkle spgrgsmal:
Er dette emne, noget Sgfar-
tens Arbejdsmiljgrad arbej-
der med, og er der nogle
regler pa vej, eller noget an-
det, der kunne zendre folks
rygevaner?

Venlig bilsen

Jorn Hvilsted
Maskinchef
M/S Thor Susanne

Et par straektove
ville have

varet nyttige...

Om bord pa et ro-ro skib
var man i feerd med at ud-
fore vedligeholdelsesarbej-
de pa skibets elevator. Man
havde meddelt det til den
menige besaetning, der den
pageldende dag arbejdede
pa vejrdackket med noget
vedligeholdelsesarbejde pa

en kran, men i gvrigt ikke
iveerksat andre sikkerheds-
foranstaltninger. Pa et tids-
punkt skulle en motor-
mand afrigge en taljelgber. I
forbindelse med det gik
han baglens hen ad ho-
veddakket og styrtede her-
efter syv meter ned i eleva-
torskakten og padrog sig
alvorlige kvaestelser.

Kommentar: Mange ned-
styrtningsulykker sker pa

steder, hvor det ikke umid-
delbart er muligt at sikre
mod nedstyrtning, f.eks, pa
mellemdack. Et betragteligt
antal ofte alvorlige ulykker
sker pa steder, hvor det er
muligt at opsatte straekto-
ve som f.eks. ved elevator-
skakter og abenstiende
mandehuller. Og de kan fo-
rebygges...
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Reader’s letter

from a passive
heavy smoker

Jorn Hyvilsted, Chief Engineer,
M/S Thor Susanne would like
to open a discussion about
smoking on board ship. He
used to smoke, mainly at par-
ties, but has now given it up.
He never used to be bothered
by tobacco fumes, but now he
writes:

“For the first time I am really
bothered by tobacco fumes. I
suppose you could call me a
passive heavy smoker. I feel
the smoke right down in my
throat. To make a long story
short, I'd just like to say that it
is not a very pleasant situation
to be in. I am a member of a
crew that collectively smokes
a lot. T don’t know whether
seamen have better or worse
smoking habits than anyone
else —some of them are consi-
derate to non-smokers, while
others say that the ship is the-
ir home and they can do what
they like at home.

Why am I writing this letter?
Actually it just to find out
whether there are any real
“smoking rules” at sea or
whether this is something the
different crews must figure
out for themselves. Because if
we have to set the rules our-
selves, I'm afraid there will
never be any changes.

Our employers/the internati-
onal community and others
have been telling us for years
what seamen are allowed or
not allowed to do regarding
other matters, for example,
bans on alcohol, demands to
pass alcohol tests, how much
we ought to weigh before we
lose the blue book etc., so
why not some rules about
smoking?
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